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Sabiedribas ar ierobezotu atbildibu
wLivanu siltums”

Noteikumi par iekséjo trauksmes celSanas sistému

I.  Visparigie noteikumi

W ® e

1. SIA “Livanu siltums™ (turpmak — Kapitalsabiedriba) ieks€jas trauksmes
celanas sistémas noteikumi (turpmak — noteikumi ) nosaka vienotu kartibu,
kada tiek organizéts un Tstenots trauksmes celSanas mehanisms Sabiedriba.
Noteikumi ir saisto$i visiem Kapitalsabiedribas darbiniekiem un amatpersonam
(turpmak — darbinieki).

2. Noteikumu mérkis ir veicinat, lai sabiedribas interesés tiek celta trauksme par
parkapumiem, nodro$inata trauksmes cel$anas mehanisma izveide un darbiba,
ka arT trauksmes c€l&ju pienaciga aizsardziba.

3. Kapitalsabiedriba nodro$ina trauksmes c€l&ja un ta identitates aizsardzibu,
trauksmes c€l&ja zinojuma minétas personas identitates aizsardzibu saskana ar
Trauksmes cel$anas likuma noteikto. '

4. Noteikumos tiek izmantoti Trauksmes cel3anas likuma lietotie termini.

5. Lai nodrosinatu noteikumu un Trauksmes cel3anas likuma prasibu ievéroS$anu,
ar Kapitalsabiedribas valdes priek$sédétdja rikojumu tiek iecelta atbildiga
persona trauksmes cel$anas joma (turpmak — atbildiga persona).

II. Trauksmes celSanas jomas

6. Trauksmes c€lgjs var celt trauksmi par $adiem parkapumiem:
6.1. amatpersonu bezdarbiba, nolaidiba vai dienesta stavokla launpratiga
izmantoSana;
6.2. korupcija;
6.3. krap3ana;
6.4. publiskas personas finansu lidzeklu vai mantas iz8kérdeSana;
6.5. izvairianas no nodoklu nomaksas;
6.6. sabiedribas veselibas apdraud&jums;
6.7. partikas drosibas apdraud&jums;
6.8. biivniecibas drosibas apdraudgjums;
6.9. vides drosibas apdraudgjums;



6.10. darba dro$ibas apdraud&jums;

6.11. sabiedriskas kartibas apdraud&jums;

6.12. cilvektiesibu parkapums;

6.13. parkapums publisko iepirkumu joma;

6.14. parkapums finanSu joma;

6.15. parkapums konkurences tiesibu joma;

6.16. parkapums socialas aizsardzibas un socialo pakalpojumu joma;
6.17. parkapums Sabiedribas iek$€jo normativo aktu neievérosana;
6.18. citos jautajumos, kas skar sabiedribai biitiskas intereses.

III.  ZinoSanas kartiba

7. Trauksmes c€l€js zinojuma sniedz skaidru un pardomatu informaciju noradot
faktus un personu vardus, iesniedz ievérojot lesniegumu likuma 3.panta
noteikto. Zinojuma pievieno iesp&amos likumparkapuma pieradoSos
dokumentus (dokumentu kopijas, kas ir personas riciba, fotografijas, e — pasta
sarakstes kopijas u.tt.).

8. Trauksmes c&l&js zinojumu iesniedz, izmantojot trauksmes cé€l&ja zinojuma
veidlapu (pielikuma).

9. Trauksmes c€l€ja zinojumu var iesniegt arT briva forma ar noradi “trauksmes
c€l§ja zinojums”.

10. Trauksmes c€l&ja zinojums iesniedzams:

10.2. nosiitot pa pastu ar noradijumu “Trauksmes zinojums™ uz adresei Zala iela
39, Livani, Livanu novads, LV-5316.

11. Trauksmes c€l&ju iesniegta dokumentacija (iesniegums, tam pievienotie
dokumenti, fotografijas u.tt.) (turpmak — zinojums) tiek glabatas slédzama skap1
un kvalificgjamas ka ierobezotas pieejamibas informacija. Informacija ir
pieejama personai, kas ir atbildigas par Trauksmes sistémas nodroSinasanu
Kapitalsabiedriba.

IV.  Zinojumu registrésanas un izskatiSanas kartiba

12. Sanemto trauksmes zinojumu atbildiga persona:

12.1. registré speciali izveidota registra;

12.2. gadijuma, ja tiek sanemts mutisks trauksmes c€l&ja zinojums, to noformé
rakstiski un registré;

12.3. nosaka, vai zinojums ir trauksmes c€l&ja zinojums;

12.4. pseidonimizg trauksmes c€l&ja zinojuma noraditos personu datus;

12.5. sniedz atbildes véstuli trauksmes c€l€jam par zinojuma atziSanu par
trauksmes c€l&ja zinojumu vai par zinojuma parsitiSanu kompetentai
institlicijai péc piederibas;

12.6. nosiita trauksmes c€l&jam véstuli par zinojuma izskatiSanas gaitu;

12.7. sazinas un sniedz informaciju par iesniegtajiem trauksmes Cc&l&ju
zinojumiem trauksmes c€l&ju kontaktpunktam un citam institicijam.

13. 7 (septinu) dienu laika péc trauksmes c€l&ja iesnieguma sanemsanas atbildiga
persona izverté iesnieguma pirmskietamu atbilstibu Trauksmes celSanas likuma
noteiktajam trauksmes celSanas pazimém un pienem l€mumu par iesnieguma
atziSanu par trauksmes c€lgja zinojumu.



14. Zinojuma izskatiSanas procesa, uz Kapitalsabiedribas valdes priek3sédétaja
rikojuma pamata tiek noziméta kompetenta un godpratiga darba grupa 3 (tris)
cilveku sastava, kas izskata trauksmes zinojumu.

15. Triju dienu laika p&c tam, kad pienemts [émums atzit vai neatzit iesniegumu par
trauksmes c€l&ja zinojumu, atbildiga persona par to informé iesniedz&ju,
nosutot vinam atbildes v&stuli. Atbildes véstuli zinojuma iesniedzgjam paraksta
darbinieks, kuram ir delegétas $adas tiesibas.

16. Ja sanemtais iesniegums nav Sabiedribas kompetencg, atbildiga persona to 10
(desmit) dienu laika no sanem3anas dienas parsiita izskatisanai péc piekritibas.

V.  Sabiedribas informéSana par atklatajiem parkapumiem

17. Lai veicinatu sabiedribas izpratni par ieguvumiem no trauksmes cel$anas un
zinojuma atklatiem parkapumiem, un to risinaSanas kartibu, nemot véra, ka
trauksmi ce| sabiedribas interesés, Kapitalsabiedriba sniedz zinas par
parkapumiem, kas atklati pateicoties trauksmes c€lgjiem.

VI. Trauksmes céléja tiesiska aizsardziba

18. Lai neraditu apdraud&jumu trauksmes cé&lgja identitates aizsardzibai,
Kapitalsabiedriba nodrosina trauksmes c€l&ja personas datu pienacigu
aizsardzibu:

18.1. informacijas aprit€ ievéro Tpadu riipibu;

18.2. iesaista p&c iesp&jas mazak personas;

18.3. aizliegts radit jebkadas nelabvéligas sekas personai trauksmes cel$anas dél,
ja ta trauksmi c€lusi saskana ar likuma noteiktam prasibam.

19. Gadijuma, ja trauksmes cel3anas dé| tomér ir raditas nelabvéligas sekas,
personai ir tiesibas uz Trauksmes cel$anas likuma noraditajiem aizsardzibas
pasakumiem, un $adiem Kapitalsabiedribas noteiktiem aizsardzibas
pasakumiem:

19.1. aizliegts disciplinari sodit darbinieku, kurs célis trauksmi;
19.2. aizliegts trauksmes celSanas d&| mainit darba pienakumu notikumus —
amatu, algu, darba apstaklus, darba atrasanas vietu.

VII. Nosléguma jautajumi

20. Atbildigas personas iepazistina ar noteikumiem visus Kapitalsabiedribas
darbiniekus.

21. Par noteikumiem nodarbinato, uzsakot darba tiesiskas attiecibas vai cita veida
ar profesionalo darbibu saistitas tiesiskds attiecibas, informé personila
specialists.

Pielikuma: Trauksmes c&l&ja zinojuma veidlapa.



Trauksmes céléja zinojuma veidlapa

ADRESATS

Noradiet institiiciju/organizaciju, kurai adresgjat $o zinojumu

1. PARKAPUMA APRAKSTS

Sniedziet Jiisu riciba eso$o informaciju par iespéjamo parkapumu. Miniet konkrétus
faktus vai apstaklus, kas par to liecina (pieméram, datums, vieta, kur iesp&amais
parkapums tika novérots), iesaistitas fiziskas vai juridiskas personas, iesaistito personu
amati. Noradiet, vai Juisu riciba ir kadi pieradijumi (piemé&ram, dokumenti, fotografijas,
e-pasta sarakste)

2. INFORMACIJAS GUSANAS VEIDS (SAISTIBA AR DARBU)

Jiisu saistiba ar organizaciju, kura ir novérots iesp&jamais parkapums
(atzimgjiet atbilstoSo):

[] stradaju organizacija, par kuru zinoju (man ar to ir Iigumattiecibas/ienemu tur
amatu/esmu ar to dienesta attiecibas)

[ pildu darba pienakumus organizacija, par kuru zinoju, bet man ar to nav ligumattiecibu
(pieméram, sniedzu pakalpojumu, bet ligums ir ar citu organizaciju)

[] sniedzu organizacijai, par kuru zinoju, pakalpojumu
[] iespgjamo parkapumu novéroju, dibinot tiesiskas attiecibas

cita saistiba (noradiet, kada)




3. NORADIET, KADU KAITEJUMU JUSU MINETAIS IESPEJAMAIS PARKAPUMS IR RADIJIS
VAI VAR RADIT SABIEDRIBAS INTERESEM! (KADAM) UN KURIEM SABIEDRIBAS
PARSTAVJIEM

4. Vai par parkapumu esat zinojis ieprieks

(atziméjiet atbilstoSo, sniedziet nepiecieSsamos komentarus)
[] ng, &1 ir pirma zino3anas reize
[]ja, zinoju sava darbavieta, izmantojot iek3gju trauksmes cel§anas mehanismu

[]ja, zinoju citai institiicijai (noradiet, kurai )

[]ja, versos gan sava darbavieta, gan cita institiicija

cita informacija

Komentari

5. PIELIKUMA

Noradiet zinojumam pievienotos dokumentus, kas, Jisuprat, apstiprina iesp&jamo
parkapumu. Ja noradijat, ka par $o parkapumu esat zinojis ieprieks, pievienojiet sniegto
atbildi, ja tada bijusi

L.
2.
3.

6. ZINAS PAR IESNIEDZEJU

Vards, uzvards, personas kods

Kontaktinformacija (adrese, e-pasts, telefons, , e-adrese vai cita informacija, kur sazinaties
ar Jums, tostarp nostit atbildi)

7. IESNIEGSANAS DATUMS

[esniedzot trauksmes c€l&ja zinojumu, es

! Zino$ana tikai par personigu intereSu aizskarumu nav uzskatdma par trauksmes cel3anu.



piekritu manu personas datu apstradei (zinojuma registracijai, noradito zinu parbaudei
un atkartotai sazinai ar mani)

apliecinu, ka zinojuma noradito informaciju uzskatu par patiesu

apzinos, ka par apzinati nepatiesu zinu snieg§anu mani var saukt pie normativajos aktos
noteiktas atbildibas

Ja mans zinojums netiek atzits par trauksmes céléja zinojumu:

1) piekritu, ka manu zinojumu turpmak izskata ka fiziskas personas iesniegumu [ |
(tas nozimé, vispariga kartiba un man nav paredzétas aizsardzibas garantijas)
2) nepiekritu, ka manu zinojumu turpmak skata ka fiziskas personas iesniegumu ]

(paraksts)

Aizpilda institicija/organizacija

[esnieguma registracijas datums Nr.

INFORMACIJA PAR TURPMAKO SAZINU:

- triju dienu laika péc tam, kad pienemts 1émums par Jisu iesnieguma atziSanu par trauksmes
célgja zinojumu, Jums tiks nosiitita atbilde par piepemto lémumu (izmantojot Jlisu zinojuma
6. punkta noradito kontaktinformaciju);

- ja nepiecieSsams trauksmes cél&ja zinojuma izskati$anai, ar Jums var sazinaties, lai iegiitu
papildu informaciju;

- ja Jusu iesniegums tiks atzits par trauksmes c€l&ja zinojumu, kompetenta institlicija par ta

izskati8anas gaitu Jiis informés divu ménesu laika no dienas, kad Jiisu iesniegums atzits par
trauksmes c€l&ja zinojumu;

- neskaidribu gadijuma Jis varat sazinaties ar kompetentas institiicijas kontaktpersonu
trauksmes cel$anas jautajumos







